gamamsam I\t ARE a Gesundheitsmanagement w @
-..-. 1l & sicher AN aIF Arbeitfatrbessern
Niedersachsen e.V.

-i- Gl?il.lﬂdlle u.manaqernen:
& Arthoizdulz RUCKEEHR ERRSGLICHEN

\ 7. GESUNDHEITSKC;NGRESS___ S

:I V122 SEPTEMBER 2022 C
.“_-' _&Em.ﬂ-.h r

,DIGITAL UND FLEXIBEL - ABER AUCH GESUND?
DIE NEUE ARBEITSWELT IN DER
NIEDERSACHSISCHEN LANDESVERWALTUNG"
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Erstmals nach drei Jahren hat am 12. September 2022 der Gesundheits-
kongress der Niedersachsischen Landesverwaltung in der Akademie des
Sports in Hannover stattgefunden. Es war der insgesamt siebte Kongress,
zu dem das Niedersachsische Ministerium fir Inneres und Sport Giber den
Beratungsservice Gesundheitsmanagement eingeladen hatte.

> Prof. Draganos Vortrag im Video ansehen (externer Link)

Die rund 200 Teilnehmenden aus den Bereichen Gesundheitsmanage-
ment, Arbeitsschutz und Personal nutzten die Gelegenheit zum ausgiebi-
gen fachlichen Austausch und zur ressortubergreifenden Vernetzung. Auf

sie wartete naturlich auch ein abwechslungsreiche Programm, durch das Zwei informative Fachimpulse lauteten die Tagung ein. Prof. Dr. Nico
Thomas Altgeld flhrte. Er ist Geschaftsfuhrer der Landesvereinigung fur Dragano vom Universitatsklinikum Dusseldorf verdeutlichte eindrucklich,
Gesundheit und Akademie fur Sozialmedizin Niedersachsen e. V. wie sich die zunehemend digitalisierte Arbeitswelt in Gestalt von

,Jechno-Stress” auf die (psychische) Gesundheit von Beschaftigten
auswirken kann. Hier bestehe laut zahlreicher Studien eine Zusammen-
hang, doch rat Prof. Dragano zu einer differenzierten Betrachtung. Denn
die digitale Technik selbst sei nicht immer der direkte Stressausloser,
sondern es spielten nach wie vor auch die verschiedenen Arbeitskontexte
eine maBgebliche Rolle, von der Fuhrung durch Vorgesetzte uber die Ar-
beitszeitmodelle bis hin zu den persdnlichen und kollegialen Arbeits-
beziehungen.

Prof. Dragano zufolge stellt die mobile Arbeit fur die einen ein Mehr an
flexibler Arbeitsgestaltung und Lebensqualitat etwa aufgrund geringerer
Pendlerzeiten dar. Fur die anderen fuhre sie zu faktisch langeren Arbeits-
zeiten und ,kontaminiere” das Wohlbefinden. Wie kann also das Arbeits-
umfeld gesund gestaltet werden? Zu den wichtigsten Grundsatzen zahlt
Prof. Dragano klare Regeln zur Erreichbarkeit, regenerative Pausen, eine
unterstutzende Organisationskultur oder die Vermittlung grundlegender
technologischer Kompetenzen und Selbstsicherheit.



https://youtu.be/aSTEmC_K8Ww

>

Dr. Beatrix Behrens, Bereichsleiterin fur Organisationsmanagement bei der
Hochschule der Bundesagentur fur Arbeit, nahm die Veranderungen von
Arbeitsprozessen und insbesondere deren Auswirkungen auf das
Gesundheitsmanagement im 6ffentlichen Dienst in den Blick. Sie er-
lauterte zunachst den Begriff der ,New Work", der insbesondere von ag-
ilen, flexiblen und partizipativen Organisationsstrukturen bestimmt sei.
Arbeit sei hier ein Mittel, um u.a. Freiheit und
Selbstandigkeit der oder des Einzelnen zu re-
alisieren. Fur &6ffentliche Verwaltungen sei
"New Work" allerdings ,oftmals noch reine
Theorie". Wichtig erscheint es Dr. Behrens,
den epochalen und komplexen ,Kulturwandel"
der Arbeitswelt durch ein ganzheitliches Ver-
standnis von Gesundheit und des
Wohlbefindens der Beschaftigten anzugehen.
Aspekte wie Demografie, Diversitat, Genera-
tionenmanagement, Teilhabe und Anerken-
nung sollten hier ebenso mitgedacht werden
wie ein neues Rollenverstandnis von Fuhrung.

Dr. Behrens Vortrag im Video ansehen ) )
Wie Dr. Behrens auch in der darauf-

folgenden Diskussionsrunde am Mit-
tag darlegte, bedurfe es insgesamt
einer neuen Gesundheitsstrategie, in
der die Organisations- mit der Per-
sonalentwicklung Hand in Hand
gehe, in der die Auswirkungen von
Reorganisationsprozessen auf die
Gesundheit der Beschaftigten von
Anfang an berUcksichtigt werden
und in der die Eigenverantwortung
und Selbstorganisation Unter-
stitzung und Férderung finden.

(externer Link)

Arbeit und Gesundheit

i dar niederstchsizohen Lancleswerwniitung

Lunch-Talk

Im Rahmen einer Podiumsdiskussion am Mittag standen die groB3en
Zukunftsfragen der Arbeitswelt im Mittelpunkt. Der Niedersdchsische
Minister fur Inneres und Sport, Boris Pistorius, beschrieb den massiven
Wandel in der Arbeitswelt, den die Landesverwaltung in fast allen Bere-
ichen derzeit erlebe: "Die Landesregierung hat seinerzeit sehr schnell
und flexibel auf die Notwendigkeit von Homeoffice reagiert und es
uberall dort eingerichtet, wo es irgendwie ging. Gleichzeitig wurde
wahrend der Pandemie eine neue, umfangreiche Vereinbarung mit den
Gewerkschaften fur alle Mitarbeitenden des Landes verabschiedet,
welche die neuen Arbeitsformen regelt. Diese Vereinbarung ist seit
einem Jahr gultig und stellt die Arbeit im Land komplett auf neue FuBe'”

Der Minister fugte hinzu: "Neben den Annehmlichkeiten mobilen Arbeit-
ens wie Flexibilitat, Vertrauen und Wertschatzung mussen wir uns auch
intensiv mit den schwierigen Bereichen auseinandersetzen, also den
Gefahren von Entgrenzung, Uberlastung oder Isolation und deren

langfristige Auswirkungen auf Gesundheit und Leistungsfahigkeit der
Landesverwaltung’



https://www.mi.niedersachsen.de/download/172953/Vereinbarung_Telearbeit_und_mobile_Arbeit_in_der_niedersaechsischen_Landesverwaltung.pdf
https://www.mi.niedersachsen.de/download/172953/Vereinbarung_Telearbeit_und_mobile_Arbeit_in_der_niedersaechsischen_Landesverwaltung.pdf
https://www.mi.niedersachsen.de/download/172953/Vereinbarung_Telearbeit_und_mobile_Arbeit_in_der_niedersaechsischen_Landesverwaltung.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=gw22CtGWK4U

Alexander Zimbehl, Landesvorsitzender des Niedersachsischen Beamten-
bundes und Tarifunion (NBB), sagte: ,Die digitale Transformation ist ein
lebendiger und auf die Zukunft ausgerichteter Prozess, der nur in Form
eines Miteinanders im Interesse aller Beteiligten vorangetrieben und
gestaltet werden kann. Daher gilt es unbedingt, Angsten und Vorbehalten
auf Seiten der Belegschaften zu begegnen, um gemeinsam an einer
modernen Verwaltung in Niedersachsen zu arbeiten.

Detlef Ahting (I.), Alexander Zimbehl (r.)

Detlef Ahting, verdi-Leiter des Landesbezirks Niedersachsen/Bremen
sagte: ,Gute und gesunde Arbeitsstrukturen sind ein wichtiger Wettbe-
werbsfaktor, um gute Fachkrafte auch fur den 6ffentlichen Dienst gewin-
nen und halten zu kdnnen. Das geht weit uber die Moglichkeit mobiler
Arbeit hinaus” Er wunsche sich eine ,Arbeitskultur, in der ausreichend

Raum fur einen direkten kollegialen, sozialen und kreativen Austausch®
bestehe.

Workshops

Am Nachmittag erhielten die Teilnehmenden in insgesamt sechs Work-
shops fachliche Impulse fur ihre Arbeit.

Workshop 1) Aus der Praxis: Das Experiment “Flexoffice”
IT.Niedersachsen

Mit dem ,Flexoffice” geht IT.Niedersachsen neue Wege und bietet seinen
Mitarbeitenden vielfache Moglichkeiten der (mobilen) Arbeitsplatzgestal-
tung. Unter anderem kénnen die Beschaftigten ihren Primararbeitsplatz
zuhause oder in der Dienststelle wahlen.

Im Workshop wurde das Modell vorgestellt und diskutiert, was Dienst-
stellen u.a. bei Desksharing-Losungen beachten sollten.

Workshop 2) Aus der Praxis: Vom analogen in den digitalen
Arbeitsalltag

Ulrike Engelmann, Nds. Ministerium far Umwelt, Energie, Bauen und
Klimaschutz

Wie gestalten wir unsere Zusammenarbeit in der neuen Arbeitswelt? Im
Niedersachsischen Umweltministerium werden die Referate und ihre

Beschaftigten u.a. in Reflexionsworkshops in die Diskussion daruber eng
eingebunden.

Ulrike Engelmann erlauterte die Einzelheiten der Arbeitsregelungen in
ihrem Haus und diskutierte mit den Teilnehmenden, wie der damit ver-
bundene Partizipationsprozess erfolgreich gestaltet werden kann.



Workshop 3) Die Form mobiler Arbeit mit den Anforderungen des Ar-
beitsschutzes vereinbaren - Wie kann das gelingen?

Antje Juschkat und Christian Hecht, Staatliches Gewerbeaufsichtsamt Han-
nover, Stefan Pemp, Nds. Ministerium far Soziales, Gesundheit und
Gleichstellung

Mobile Arbeitsformen sind ein Ausdruck unseres neuen Arbeitsalltags.
Aber was bedeutet das fur den
Arbeitsschutz, wenn immer
mehr Beschaftigte auf mobiles
Arbeiten zuhause oder unter-
wegs zuruckgreifen? Diese und
viele weitere Fragen standen
im Mittelpunkt dieses Work-
shops, der mit rund achtzig
Teilnehmenden am starksten
besetzt war. An Stellwanden
wurden ldeen und Gedanken zu
verschiedenen Fragestellungen
zusammengetragen.

Workshop 4) Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastung in der mo-
bilen Arbeitswelt

Michael Gumbel, Beratungsstelle ,PAG - Perspektive Arbeit & Gesundheit’,
Hamburg

In diesem Workshop wurden die gesetzlichen Grundlagen der GBA vorge-
tragen. Die Erfahrungen aus der Praxis sowie Fallstricke wurden kontrovers
diskutiert.

Workshop 5) Gesundes Fuhren auf Distanz: Worauf kommt es an?
Antje Mein, Institut Gesunde Karriere

Die hybride Arbeitswelt stellt besonders Fuhrungskrafte vor neue Heraus-
forderungen. Im Workshop reflektierten die Teilnehmenden, was ein neues
Rollenverstandnis ausmacht und welche Erwartungen an eine gesunde
FUhrungskultur bestehen, die nicht zuletzt als wegweisend fur die zukun-
ftige Gewinnung von Fachkraften gesehen wird.

Workshop 6) Ein anderer Umgang mit Stress: Ressourcentraining durch
praktische Ubungen

Jan Kolz und Vincent Barth, Nds. Ministerium fur Inneres und Sport,
CARE-Beratung

Stressfaktoren lassen sich abbauen, indem eigene schon vorhandene
Ressourcen gezielt genutzt werden. In diesem Workshop gaben die Kolle-
gen aus der CARE-Beratung den rund zwanzig Teilnehmenden mit Atem-
und Entspannungstbungen praktische Anleitungen an die Hand, um ihre
Ressourcen zu erkennen und einzusetzen.

Wie sich die Arbeitswelt in Zukunft weiterentwickeln kénnte, verriet Prof.
Dr. Sabine Remdisch von der Leuphana-Universitat Luneburg in ihrem
Schlusswort - passenderweise digital zugeschaltet aus dem Silicon Valley.

Dokumentation

Ein Kurzvideo der Tagung JEEE NCARE @y orm MONS
(Agentur ZirrTV) finden Sie

auf dem Youtube-Kanal des
Nds. Ministerium fur Inneres

und Sport (externer Link). 7. Gesundheitskongresf

Digital und flexibel - aber auch gesund?
Die neue Arbeitswelt in der
Niedersdchsischen Landesverwaltung

Erkenntnisse und Arbeitsergebnisse hat
Tanja Fohr grafisch erfasst, die Sie hier
herunterladen konnen.



https://youtu.be/q1ZugSZMQi4
https://zirr.tv/
https://tanjafoehr.com/
https://tanjafoehr.com/
https://www.mi.niedersachsen.de/download/188434/Grafische_Dokumentation_der_Tagung_Tanja_Foehr_.pdf
https://youtu.be/q1ZugSZMQi4
https://www.mi.niedersachsen.de/download/188434/Grafische_Dokumentation_der_Tagung_Tanja_Foehr_.pdf
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Kontakt

Gerne steht Ihnen das Referat Z5 des Niedersachsischen Ministeriums fur In-
neres und Sport bei Fragen zu diesem Tagungsbericht oder Anregungen rund
um das Thema mobile Arbeitsformen zur Verfigung:
Ml-ReferatZs@mi.niedersachsen.de

Den Beratungsservices Gesundheitsmanagement Landesvereinigung fur
Gesundheit und Akademie fur Sozialmedizin Niedersachsen e.V. erreichen Sie
unter: beratungsservice@gesundheit-nds.de


mailto:MI-ReferatZ5@mi.niedersachsen.de
mailto:beratungsservice@gesundheit-nds.de
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