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Gemeinsamer Runderlass

Pravention und Hilfe bei Sucht- und
Missbrauchsproblemen in der Landesverwaltung

Gemeinsamer Runderlass des MS und der tbrigen Ministerien vom
1. Juni 2006 (Nds. MBI. Nr. 23/2006 S. 630 - 403- 41585- 2.3.1)

- VORIS 21069 -
Bezug: Gem. RdErl. v. 19.01.1998 (Nds. MBI. Nr. 10 / 98, Seite 413)

1. Der riskante und abhangige Konsum von Suchtstoffen (Alkohol, Medikamente mit
Suchtpotenzial und illegale Drogen, aber auch Tabak) und abhangiges Verhalten
(pathologisches Spiel-, Arbeits-, Essverhalten) sind gesellschaftliche Probleme, von
denen die offentliche Verwaltung nicht ausgenommen ist. Missbrauch und Sucht
haben vielfaltige Ursachen. Sie sind oft Ausdruck von psychischen Belastungen.

2. Durch riskanten Konsum und suchtbedingtes Verhalten entstehen ernsthafte
Probleme sowohl fur die Betroffenen, ihre Vorgesetzten und ihre Kolleginnen und
Kollegen als auch erhebliche Kosten fur die 6ffentliche Verwaltung, nicht zuletzt durch
verminderte Leistungsféhigkeit und Fehlzeiten. Praventiv tatig zu werden und Hilfe zu
ermoglichen, ist als Teil der Personalfihrung Aufgabe des Arbeitgebers und dient der
Qualitatsverbesserung von Dienstleistungen und Produkten und der Senkung des
Krankenstandes.

3. Alle Dienststellen haben sich unter Berticksichtigung von (soweit vorhanden):
- Personalvertretung,
Schwerbehindertenvertretung,
Fachkraft fur Arbeitssicherheit,
Einrichtung der Suchtpravention und -hilfe,
medizinischem / betriebsarztlichem Dienst
Frauen- / Gleichstellungsbeauftragte und
eventuell weiteren internen und externen Einrichtungen
mit dem riskanten Konsum von Suchtmitteln und Medikamenten sowie mit Sucht-
problemen zu befassen. Besonders berlcksichtigt werden muss dabei
- die spezifische Situation der Dienststelle,
der Informationsbedarf der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter tiber Ursachen,
Folgen und Hilfe von riskantem Suchtmittelkonsum und Suchtproblemen,
der Umgang mit Suchtstoffen in der Dienststelle,
die Ansprache von Beschéftigten mit Auffalligkeiten in Verbindung mit Sucht-
mittelgebrauch und suchtbedingten Verhaltensweisen,
vorhandene oder zu schaffende Praventions- und HilfemaBnahmen,
die Moglichkeit der Verknupfung mit Angeboten der Personalentwicklung, des
Gesundheitsmanagements und der Gesundheitsforderung.



Gemeinsamer Runderlass

4. Soweit MaBnahmen ergriffen werden sollen, orientiert sich die Dienststelle an der
Rahmenempfehlung zur Suchtpréavention und Suchthilfe in der Niedersédchsischen
Landesverwaltung, nebst inren Anlagen, die unter Federfuhrung des MS von einer
Interministeriellen Arbeitsgruppe erstellt worden ist. Sie kann beim Niederséchsischen
Ministerium fur Soziales, Frauen, Familie und Gesundheit, Referat 403, Postfach 141,
30001 Hannover, bestellt werden.

5. Der Bezugserlass wird aufgehoben.

An die
Dienststellen der Landesverwaltung
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Rahmenempfehlung zur Suchtpravention und
Suchthilfe in der Landesverwaltung

Praambel

Die niedersachsische Landesregierung hat mit dem gemeinsamen Runderlass des Nie-
derséchsischen Sozialministeriums und der Gbrigen Ministerien vom 19.01.7998 erst-
mals ihren Willen bekundet, den Sucht- und Missbrauchsproblemen in der Landes-
verwaltung nachhaltig zu begegnen und hat eine Rahmenempfehlung fur den Aufbau
von Suchtpréventionsprogrammen vorgelegt. Die Ergebnisse einer Evaluation aus dem
Jahr 2003 zeigen, dass in der Folge Aktivitdten und MaBnahmen zur Suchtprévention
und -hilfe tber alle Ressorts und DienststellengréBen gestreut angelaufen oder weiter
entwickelt worden sind. Zugleich wurde von vielen Dienststellen der Wunsch nach
weitergehender Unterstitzung geéuBert.

Die hier vorliegende aktualisierte Rahmenempfehlung nimmt die Anregungen aus
der Evaluation auf und schafft eine neue Basis fur die betriebliche Suchtpréavention und
-hilfe, die sich an den aktuellen fachlichen und rechtlichen Standards orientiert. So wird
die Bedeutung eines Suchtpréaventionsprogramms als wichtiges Instrument des Perso-
nal- und Gesundheitsmanagements hervorgehoben, es werden die Bedingungen der
kleineren und mittleren Dienststellen starker bertcksichtigt und die Moglichkeit, Ange-
bote der Suchtprévention in Kooperation mit anderen Einrichtungen zu verwirklichen,
betont. Der Stufenplan ist konsequent als Handlungsanleitung zur Intervention fur
Vorgesetzte gefasst und bertcksichtigt ebenso wie das Verfahren bei VerstdBen gegen
die Arbeitssicherheit die aktuellen rechtlichen Anforderungen. Gleichzeitig werden in
Féllen, in denen betroffene Personen schon wiederholte Interventionsschritte gemaf
Stufenplan durchlaufen haben, mit der Empfehlung zu einer Fallbegleitung und Fallab-
stimmung die Handlungsmaoglichkeiten der Dienststelle prazisiert und erweitert.

Der Gebrauch von Alkohol, Medikamenten und Nikotin ist in unserer Gesellschaft
alltaglich. Er kann positive wie negative Wirkungen haben. Riskanter Konsum von
Suchtmitteln oder suchtiges Verhalten fuhren auf die Dauer zu gesundheitlichen und
sozialen Beeintrachtigungen, die sich in allen Lebensbereichen, auch am Arbeitsplatz,
negativ auswirken. Abhangigkeit von Suchtmitteln und stichtiges Verhalten sind Krank-
heiten' im medizinischen Sinne und nicht einfach Ausdruck von Willensschwéche. Sie
konnen schwere psychische, physische und soziale Folgen haben und tddlich verlaufen.
Sie kommen bei Mannern und Frauen, in allen gesellschaftlichen Schichten, bei allen
Altersstufen und in jedem Milieu vor. Sie bedirfen fachkundiger Behandlung, und die
Betroffenen sollten sachkundige Unterstiitzung bekommen.

T Den Status einer Krankheit, der den Anspruch auf Therapie begrondet, haben gegenwartig nur die Alkohol-
abhangigkeit, die Abhéangigkeit von Medikamenten und illegale Drogen sowie einige nicht-stoffgebundene Sucht-
formen (7.B. pathologisches Spiclverhalten, Arbeitssucht). Fir nikotinstichtige Raucher werden spezielle Nichtrau-
cher-Kurse angeboten, fur die bei den gesetzlichen Krankenkassen eine teilweise Erstattung beantragt werden kann.
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und Suchthilfe in der niedersachsischen Landesverwaltung

rkrankungen sind weit verbreitet. Experten gehen
schaftigten alkoholkrank und weitere zehn Prozent
steten der nds. Landesverwaltung sind davon nicht
iffen als die Gbrigen Beschaftigten. Durch riskanten
terkrankung entstehen in Wirtschaft und Verwal-
t durch Leistungseinschrankungen und Fehlzeiten.
ahigkeit von Beschaftigten durch fortgesetzten
it im Laufe von funf bis zehn Jahren um 25 bis 50
sich auf bis die Halfte der Jahresarbeitszeit, in
ufen. Auch die Sicherheit am Arbeitsplatz ist bei
-h geféhrdet.
ipfehlung wurde von einer Interministeriellen
- Arbeitsgemeinschaften der Schwerbehinderten-
Irdte, erarbeitet. Auf der Basis der Evaluation der
Landesverwaltung wurde - wiederum unter Feder-
Rahmenempfehlung aktualisiert. Fachlich beraten
rbildungsstudium Arbeitswissenschaft der Universi-
1g trégt entscheidend dazu bei, die Probleme des
ler Abhangigkeit in den Dienststellen aufzugreifen.
Jrientierung fur alle Dienststellen, die ein
igramm fur ihre Beschéaftigten erstellen oder ein
~ ickeln wollen. Sie bezieht die langjahrigen Erfah-
rungen in Betrieben und Behdrden im Umgang mit Suchtproblemen am Arbeitsplatz
mit ein. Die in der Rahmenempfehlung vorgeschlagenen Vorgehensweisen sollen in
Dienstvereinbarungen mit den Personalvertretungen abgeschlossen werden.

Suchtpravention? und Suchthilfe? sind kontinuierliche Aufgaben der Landesregie-
rung mit ihren Dienststellen und Einrichtungen. Sie sind Teil des modernen Personal-
managements und des praventiven Arbeitsschutzes und sind eng verknupft mit den
MaBnahmen der Personalentwicklung und des Gesundheitsmanagements. lhre Grund-
lage finden Suchtpravention und -hilfe sowohl in der Notwendigkeit, die Qualitat der
Dienstleistungen und Produkte der &ffentlichen Verwaltung zu gewéahrleisten, als auch
in der Farsorgepflicht fur die Beschaftigten.

Eine zentrale Rolle beim Umgang mit auffalligen Beschéaftigten kommt den Vorge-
setzten zu. Damit sie bei Auffélligkeiten durch riskanten Suchtmittelkonsum und bei
Suchtproblemen mehr Handlungssicherheit haben, wurde diese Rahmenempfehlung
entwickelt. Vorgesetzte durfen sich ihrer Verantwortung nicht entziehen. Sachgerech-
tes Handeln bei Suchtproblemen fordert die Fuhrungskompetenz der Vorgesetzten in
besonderem MaBe. Ziel der Rahmenempfehlung ist, Handlungswege aufzuzeigen.

Die Rahmenempfehlung dient dazu, in den Dienststellen ein Problembewusstsein
zu verstarken und den Aufbau einer Suchtprévention und -hilfe zu férdern. Sie unter-
stutzt die Gleichbehandlung aller Beschaftigten durch ein einheitliches Handlungskon-

#,Suchtpravention” bezeichnet alle MaBnahmen, die gecignet sind, riskantem Konsum und Verhalten varzubaugen
und eine Gefahrdung der Beschaftigten abzuwenden. Dazu gehoren Informationen und Schulungen ebenso wie
MaBnahmen, die der Persdnlichkeitsentwicklung dienen oder dazu beitragen, Sucht fordernde Arbeitsbedingungen
ahzubauen.

JSuchthilfe™ ist das Angebot, an suchtgefahrdete oder suchtkranke Beschaftigte, damit sie sich Unterstitzung in
Beratung und Therapie holen kénnen, um die Krankheit mit ihren negativen Folgen abzuwenden und ihren
Arbeitsplatz zu sichern.
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